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โรงพยาบาลมะขามได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ 
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ตามหลักของการควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) ตามมาตรฐาน COSO 2013 (Committee 
of Sponsoring rganizations 2013) เพ่ือเฝ้าระวังลละตรวจสอบการทุจริตภายในองค์กร ลละน าไปก าหนด
มาตรการป้องกันการทุจริตเพ่ือชงวยลดความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจกงอให้เกิดการทุ จริต          
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 
  การมีผลประโยชน์ทับซ้อนถือเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเป็นการลสวงหา 
ประโยชน์สงวนบุคคลโดยการละเมิดตงอกฎหมายหรือจริยธรรมด้วยการใช้อ านาจในต าลหนงงหน้าที่ไปลทรกลซง 
การใช้ดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ของรัฐ จนท าให้เกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่สาธารณะ ขาดความเป็นอิสระ ความเป็นกลาง ลละความเป็นธรรม จนสงงผลกระทบตงอประโยชน์
สาธารณะของสงวนรวม ลละท าให้ผลประโยชน์หลักขององค์กร หนงวยงาน สถาบันลละสังคมต้องสูญเสียไป 
โดยผลประโยชน์ที่สูญเสียไปอาจอยูงในรูป ของผลประโยชน์ทางการเงิน คุณภาพการให้บริการ ความเป็นธรรม
ในสังคม รวมถึงคุณคงาอ่ืน ๆ ตลอดจนโอกาส ในอนาคตตั้งลตงระดับองค์กรจนถึงระดับสังคม อยงางไรก็ตาม
ทงามกลางผู้ที่จงใจกระท าความผิด ยังพบผู้กระท าความผิดโดยไมงเจตนาหรือไมงมีความรู้ในเรื่องดังกลงาวอีกเป็น
จ านวนมาก จนน าไปสูงการถูกกลงาวหาร้องเรียนเรื่องทุจริต หรือถูกลงโทษทางอาญา ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือ
ความขัดลย้งกันระหวงางผลประโยชน์สงวนตนลละผลประโยชน์ สงวนรวม (Conflict of interest : COI) เป็น
ประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐในปัจจุบันที่เป็นบงอเกิดของปัญหา การทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่
รุนลรงขึ้น ลละยังสะท้อนปัญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลลละเป็นอุปสรรคตงอการ พัฒนาประเทศ อีกด้วย 
โรงพยาบาลมะขาม จึงด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน
โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนตามมาตรฐาน COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) เป็นกรอบการวิเคราะห์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน โดยส านักงาน ป.ป.ท. ก าหนดกรอบการประเมินความเสี่ยงทุจริตใน 3 ด้าน 
คือ 
  ด้านที่ 1 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต                        
(เฉพาะหนงวยงานที่มีภารกิจให้บริการประชาชน อนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวก 
ในการพจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) 

  ด้านที่ 2 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงงใสของการใช้อ านาจลละต าลหนงงหน้าที่ 
       ด้านที่ 3 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงงใสของการใช้จงายงบประมาณลละการ

บริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ  
 
1.2 วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้หนงวยงานมีมาตรการ หรือลนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินงานที่
อาจกงอให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพตงอไป  
 
1.3 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1.3.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนได้รับการจัดการผงาน
กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

1.3.2 มีมาตรการ กลไก ระบบในการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน ลละกลไกการควบคุมก ากับ
การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนอยงางตงอเนื่อง 

 
 



 

บทที่ 2 
แนวคิดการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

2.1 มาตรฐาน Committee of Sponsoring Organizations 2013 : COSO 2013 
การน าเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ในองค์กรจะชงวยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งวงา

การด าเนินการขององค์กรจะไมงมีการทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไมงคาดคิด โอกาสที่จะประสบกับ
ปัญหาน้อยกวงาองค์กรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกวงาองค์กรที่ไมงมีการน า
เครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันลงวงหน้าไว้โดยให้เป็นสงวนหนึ่ง
ของการปฏิบัติงานประจ าซึ่งไมงใชงการเพ่ิมภาระงานลตงอยงางใดมาตรฐาน Committee of Sponsoring 
Organizations 2013 : COSO 2013 เป็นการควบคุมภายในตามลนวทางใหมง COSO 2013 เน้นค าวงา
ประสิทธิผล (Effective Internal Control) ท าให้มั่นใจวงาระบบการควบคุมการควบคุมภายในใช้งานอยูงท า
หน้าที่ได้อยงางเหมาะสมลละลตงละองค์ประกอบต้องท างานรงวมกัน บูรณาการตั้งลตงต้นจนจบ หากมีประเด็นใด
ที่ยังองอนลอ เป็นจุดองอน หรือไมงเพียงพอจะต้องรายงานลละป้อนกลับถึงผู้ที่เกี่ยวข้องลละมีหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการลก้ไขอยงางทันทงวงที ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
องค์ประกอบท่ี 1 สภาพลวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

หลักการที่ 1 องค์กรยึดหลักความซื่อตรงลละจริยธรรม 
หลักการที่ 2 คณะกรรมการลสดงออกถึงความรับผิดชอบตงอการก ากับดูลล 
หลักการที่ 3 คณะกรรมการลละฝ่ายบริหาร มีอ านาจการสั่งการชัดเจน 
หลักการที่ 4 องค์กร จูงใจ รักษาไว้ ลละจูงใจพนักงาน 
หลักการที่ 5 องค์กรผลักดันให้ทุกต าลหนงงรับผิดชอบตงอการควบคุมภายใน 

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
หลักการที่ 6 ก าหนดเป้าหมายชัดเจน 
หลักการที่ 7 ระบุลละวิเคราะห์ความเสี่ยงอยงางครอบคลุม 
หลักการที่ 8 พิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 
หลักการที่ 9 ระบุลละประเมินความเปลี่ยนลปลงที่กระทบตงอการควบคุมภายใน 

องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
หลักการที่ 10 ควบคุมความเสี่ยงให้อยูงในระดับที่ยอมรับได้ 
หลักการที่ 11 พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม 
หลักการที่ 12 ควบคุมให้นโยบายสามารถปฏิบัติได้ 

องค์ประกอบท่ี 4 สารสนเทศลละการสื่อสาร (Information andCommunication) 
หลักการที่ 13 องค์กรมีข้อมูลที่เก่ียวข้องลละมีคุณภาพ 
หลักการที่ 14 มีการสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ให้การควบคุมภายในด าเนินตงอไปได ้
หลักการที่ 15 มีการสื่อสารกับหนงวยงานภายนอก ในประเด็นที่อาจกระทบตงอการควบคุมภายใน 

องค์ประกอบท่ี 5 กิจกรรมการก ากับติดตามลละประเมินผล (Monitoring Activities) 
หลักการที่ 16 ติดตามลละประเมินผลการควบคุมภายใน 
หลักการที่ 17 ประเมินลละสื่อสารข้อบกพรงองของการควบคุมภายในทันเวลาลละเหมาะสม 
ทั้งนี้ องค์ประกอบการควบคุมภายในลตงละองค์ประกอบลละหลักการจะต้อง Present & Function 

(มีอยูงจริงลละน าไปปฏิบัติได้) อีกทั้งท างานอยงางสอดคล้องลละสัมพันธ์กัน จึงจะท าให้การควบคุมภายในมี
ประสิทธิผล 



 

ส าหรับการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนนี้ จะเน้นตามมาตรฐาน COSO 2013 
องค์ประกอบที ่2 หลักการที่ 7 ลละหลักการที ่8 ในเรื่องการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเป็นหลัก 
 
2.2 กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
      กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 4 กระบวนการ ดังนี้ 

กรอบหรือภาระงาน นิยาม 
Corrective การลก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้วงาเกิด สิ่งที่มีประวัติอยูงลล้ว 

ท าอยงางไรจะไมงให้เกิดขึ้นซ้ าอีก 
Detective การเฝ้าระวัง สอดสงอง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ท า

อยงางไรจะตรวจพบต้องสอดสงองตั้งลตงลรก ตั้งข้อบงงชี้
บางเรื่องที่นงาสงสัยท าการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือ
ให้ข้อมูลเบาะลสนั้นลกงผู้บริหาร 

Preventive การป้องกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่น าไปสูงการสุงมเสี่ยง
ตงอการกระท าผิด ในสงวนที่พฤติกรรมที่เคยรับรู้วงาเคย
เกิดมากงอน คาดหมายได้วงามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ าอีก 
(Known Factor) ทั้งที่รู้วงาท าไปมีความเสี่ยงตงอการ
ทุจริต จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Work flow 
ใหมงไมงเปิดชงองวงางให้การทุจริตเข้ามาได้อีก 

Forecasting การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นลละ
ป้องกันป้องปรามลงวงหน้าในเรื่องประเด็นที่ไมงคุ้นเคย 
ในสงวนที่เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ 
ประมาณการลงวงหน้าในอนาคต (Unknown Factor) 

2.3 นิยามเฉพาะในการประเมินความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย

ลละควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่
อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

ผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง สภาวการณ์ หรือข้อเท็จจริงที่บุคคลไมงวงาจะเป็นนักการเมือง
ข้าราชการ พนักงานบริษัท หรือผู้บริหารซึ่งมีอ านาจหน้าที่เจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติหน้าที่ในต าลหนงงหน้าที่ที่
บุคคลนั้นรับผิดชอบอยูงลละสงงผลกระทบตงอประโยชน์สงวนรวม ซึ่งการกระท านั้นอาจจะเกิดขึ้นอยงางรู้ตัว
หรือไมงรู้ตัว ทั้งเจตนาลละไมงเจตนา ลละมีรูปลบบที่หลากหลายไมงจ ากัดอยูงในรูปของตัวเงินหรือทรัพย์สิน
เทงานั้น ลตงรวมถึงผลประโยชน์อ่ืนๆ ที่ไมงใชงในรูปตัวเงินหรือทรัพย์สินก็ได้ เชงน การลตงงตั้งพรรคพวกเข้าไป
ด ารงต าลหนงงในองค์กรตงางๆ ทั้งในหนงวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ ลละบริษัทจ ากัดหรือการที่บุคคลผู้มีอ านาจ
หน้าที่ตัดสินใจให้ญาติพี่น้องหรือบริษัทท่ีตนมีสงวนได้สงวนเสียได้รับสัมปทานหรือผลประโยชน์ จากทางราชการ
โดยมิชอบ สงงผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม เนื่องจากยึดผลประโยชน์สงวนตนเป็นหลัก ผลเสียจึง
เกิดข้ึนกับประเทศชาติ การกระท าลบบนี้เป็นการกระท าที่ผิดทางจริยธรรมลละจรรยาบรรณ 

 
 



 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงความเสี่ยงการทุจริต หรือการประเมินความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง การ
วิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ดังนั้น การวิเคราะห์ความเสี่ยง
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน จึงหมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็น
ระบบในการบริหารปัจจัยลละควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความ
เสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน หรือ ความขัดลย้งระหวงางผลประโยชน์สงวนตนลละ
ผลประโยชน์สงวนรวมเป็นส าคัญ อันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงอยงางใกล้ชิดกับการทุจริต กลงาวคือ ยิ่งมีสถานการณ์
หรือสภาวการณ์ของการขัดกันของผลประโยชน์สงวนตนลละผลประโยชน์สงวนรวมมากเทงาใด ก็ยิ่งมีโอกาส
กงอให้เกิดหรือน าไปสูงการทุจริตมากเทงานั้น 

2.4 ขอบเขตและข้ันตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ขอบเขตความเสี่ยงการทุจริต วิเคราะห์จากภาระงานด้านภารกิจหลักลละภารกิจสนับสนุนตาม

อ านาจหน้าที่ของหนงวยงาน ลบงงออกเป็น 3 ด้านดังนี้ 
ด้านที่ 1 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะ

หนงวยงานที่มีภารกิจให้บริการประชาชน อนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพ
จารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) 

ด้านที่ 2 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงงใสของการใช้อ านาจลละต าลหนงงหน้าที่ 
ด้านที่ 3  ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงงใสของการใช้จงายงบประมาณลละการ

บริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
 

ขั้นเตรียมการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
1. เลือกภาระงาน ที่จะท าการประเมินประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
2. เลือกกระบวนงาน จากภาระงานที่จะท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
3. เตรียมข้อมูล ขั้นตอน ลนวทาง หรือเกณฑ์การปฏิบัติงาน ของกระบวนงานที่จะท าการ

ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
ขั้นตอนที่ 1 น าข้อมูลที่ได้จากขั้นเตรียมการในสงวนรายละเอียดขั้นตอน ลนวทางหรือเกณฑ์การ

ปฏิบัติงานของกระบวนงานที่จะท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นยงอม
ประกอบไปด้วยขั้นตอนยงอยในการระบุความเสี่ยงตามขั้นตอนที่ 1 ให้ท าการระบุความเสี่ยงอธิบาย
รายละเอียด รูปลบบ พฤติการณ์ความเสี่ยงของขั้นตอนยงอยเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเทงานั้น โดยไมงต้อง
ค านึงวงาหนงวยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือลก้ไขความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยูงลล้ว  น าข้อมูลรายละเอียด
ดังกลงาวลงในประเภทของความเสี่ยงซึ่งเป็น Known Factor หรือ Unknown Factor 

ประเภทของความเสี่ยงและรายละเอยีดความเสี่ยงการทุจริต 
Known Factor คือ ความเสี่ยงทั้งปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้วงาเคยเกิดมากงอน คาดหมายได้วงามี

โอกาสสูงที่จะเกิดซ้ า หรือมีประวัติ มีต านานอยูงลล้ว 
Unknown Factor คือ ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการลงวงหน้าในอนาคต

ปัญหา/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น (คิดลงวงหน้า ตีตนไปกงอนไข้เสมอ) 
 
 



 

ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง (Risk Identification) 
ขั้นตอนที่ 2 ให้น าขั้นตอนยงอยที่มีความเสี่ยงการทุจริต จากขั้นตอนที่ 1 ในชงอง Know Factor ลละ 

Unknown Factor มาลยกเพ่ือลสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริต ออกตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง ส้ม 
ลดง โดยระบุสถานะของความเสี่ยงในชงองสีไฟจราจร 

ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร มีรายละเอียดดังนี้ 
สีเขียว ความเสี่ยงระดับต่ า 
สีเหลือง ความเสี่ยงระดับปานกลาง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคนหลายหนงวยงาน 

สามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวังในระหวงางปฏิบัติงานตามปกติควบคุมดูลลได้ 
สีส้ม ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคนหลายหนงวยงานภายใน

องค์กร มีหลายขั้นตอน จนยากตงอการควบคุมหรือไมงมีอ านาจควบคุมข้ามหนงวยงานตามหน้าที่ปกติ 
สีแดง ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก คนที่ไมงรู้จักไมง

สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไมงสามารถก ากับตดิตามได้อยงางใกล้ชิดหรืออยงางสม่ าเสมอ 

ขั้นตอนที่ 3 เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk level matrix) 
ขั้นตอนที่ 3 น าขั้นตอนยงอยที่มีความเสี่ยงการทุจริตที่มีสถานะความเสี่ยงระดับสูงจนถึงความเสี่ยง

ระดับสูงมากที่เป็น สีส้ม ลละสีลดง จากขั้นตอนที่ ๒ มาท าการหาคงาความเสี่ยงรวม ซึ่งได้จากระดับความ
จ าเป็นของการเฝ้าระวังที่มีคงา 1–3 คูณด้วยระดับความรุนลรงของผลกระทบที่มีคงา 1–3 เชงนกัน  โดยมีเกณฑ์
ในการให้คงา ดังนี้ 

3.1 ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง มีลนวทางในการพิจารณาดังนี้ 
3.1.1 ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักที่ส าคัญของกระบวนงานนั้น ๆ ลสดงวงากิจกรรมหรือ

ขั้นตอนนั้น เป็น MUST หมายถึงมีความจ าเป็นสูงของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตที่ต้องท าการป้องกัน 
ไมงด าเนินการไมงได ้ค่าของ MUST คือ ค่าที่อยู่ในระดับ 3 หรือ 2 

3.1.2 ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็นกิจกรรม หรือขั้นตอนรองของกระบวนงานนั้นๆ 
ลสดงวงากิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็น SHOULD หมายถึงมีความจ าเป็นต่ าในการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต 
ค่าของ SHOULD คือ ค่าที่อยู่ในระดับ 1 เท่านั้น 

3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีลนวทางในการพิจารณาดังนี้ 
3.2.1 กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับผู้มีสงวนได้สงวนเสีย Stakeholders 

รวมถึงหนงวยงานก ากับดูลล พันธมิตร ภาคีเครือขงาย คงาอยูงที่ 2 หรือ 3 
3.2.2 กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับผลกระทบทางการเงิน รายได้ลด 

รายจงายเพิ่ม Financial คงาอยูงที่ 2 หรือ 3 
3.2.3 กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบตงอผู้ใช้บริการ กลุงมเป้าหมาย 

Customer/User คงาอยูงที ่2 หรือ 3 
3.2.4 กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบตงอกระบวนงานภายใน Internal 

Process หรือกระทบด้านการเรียนรู้ องค์ความรู้ Learning & Growth คงาอยูงที ่1 หรือ 2 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk-Control Matrix Assessment) 
ขั้นตอนที่ 4 ให้น าคงาความเสี่ยงรวม (ความจ าเป็น X ความรุนลรง) มาท าการประเมินการควบคุมการ

ทุจริตวงามีระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยูงในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ (คุณภาพการ
จัดการ สอดสงอง เฝ้าระวังในงานปกต)ิ โดยเกณฑ์คุณภาพการจัดการ ลบงงเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 



 

ดี หมายถึง จัดการได้ทันท ีทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไมงกระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน
องค์กร ไมงมีผลเสียทางการเงิน ไมงมีรายจงายเพิ่ม 

พอใช้ หมายถึง จัดการได้โดยสงวนใหญง มีบางครั้งยังจัดการไมงได้ กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับ
มอบผลงานองค์กรลตงยอมรับได้ มีความเข้าใจ 

อ่อน หมายถึง จัดการไมงได้ หรือได้เพียงสงวนน้อย การจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจงาย มี
ผลกระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานลละยอมรับไมงได้ ไมงมีความเข้าใจ 

ให้น าคงาความเสี่ยงรวม (ความจ าเป็น X ความรุนแรง) มาท าการประเมินการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริต โดยการวิเคราะห์จากคุณภาพการจัดการ (ดี หรือ พอใช้ หรือองอน) 

ขั้นตอนที่ 5 แผนบริหารความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 5 ให้เลือกเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงสูงสุดจากการประเมินการควบคุมความเสี่ยง                 

Risk–Control Matrix Assessment ในขั้นตอนที่ 4 ที่อยูงในชงอง (3) หรือ (5) หรือ (6) หรือ (7) หรือ (8) หรือ 
(9) โดยเฉพาะชงองสูง (9) ควรเลือกมาท าลผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตกงอนเป็นอันดับลรก 

ขั้นตอนที่ 6 การจัดทารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 6 เพ่ือติดตามเฝ้าระวัง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตาม

ลผนบริหารความเสี่ยงของขั้นตอนที่ 5 ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะลกรงดัก เพ่ือเป็นการยืนยันผลการ
ป้องกันหรือลก้ไขปัญหามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด โดยการลยกสถานการณ์เฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตตงอไป 
ออกเป็น 3 สี ได้ลกง สีเขียว สีเหลือง สีลดง โดยให้รายงานสถานะของการเฝ้าระวังการทุจริตตามลผนบริหาร
ความเสี่ยงวงาอยูงในสถานะความเสี่ยงระดับใดเพ่ือพิจารณาทากิจกรรมเพ่ิมเติมกรณีอยูงในขงายที่ยังลก้ไขไมงได้ 

ขั้นตอนที่ 7 จัดท าระบบบริหารความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 7 น าผลจากทะเบียนเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต จากขั้นตอนที่ 6 ออกตามสถานะ 3 

สถานะ ซึ่งในขั้นตอนที่ 7 สถานะความเสี่ยงการทุจริตที่อยูงในขงายที่ยังลก้ไขไมงได้ จะต้องมีกิจกรรมหรือ
มาตรการอะไรเพิ่มเติมตงอไป โดยลยกสถานะเพ่ือท าระบบริหารความเสี่ยงออกเป็น ดังนี้ 

7.1 เกินกวงาการยอมรับ (สถานะสีลดง Red) ควรมีกิจกรรมเพ่ิมเติม 
7.2 เกิดข้ึนลล้วลตงยอมรับได้ ควรมีกิจกรรมเพ่ิมเติม (สถานะสีเหลือง Yellow ) 
7.3 ยังไมงเกิดเฝ้าระวังตงอเนื่อง (สถานะสีเขียว Green) 

ขั้นตอนที่ 8 การจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 8 เป็นการจัดท ารายงานสรุปให้เห็นในภาพรวม วงามีผลการบริหารความเสี่ยงการทุจริตตาม

ขั้นตอนที ่7 ของลตงละสถานะ (สี) อยงางไร เพ่ือเป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม ประเมินผล 

ขั้นตอนที่ 9 การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 9 เป็นการจัดท าลบบรายงานผลการด าเนินงานตามลผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตหรือ

สถานะลผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตของขั้นตอนที่ 8 ตงอผู้บริหารของหนงวยงาน ซึ่งห้วงระยะเวลาของการ
รายงานผล ขึ้นอยูงกับหนงวยงาน เชงน รายงานทุกเดือน ทุกไตรมาส ซึ่งลบบในการรายงานสามารถปรับได้ตาม
ความเหมาะสมของหนงวยงาน 

 
 
 
 



 

บทที่ ๓ 
ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต 

 
โรงพยาบาลมะขามด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับ

การปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ตามหลักของการควบคุมภายในองค์กร (Control 
Environment) ตามมาตรฐาน COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organizations 2013) ลละ
ก าหนดภาระงานในการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนใน ๔ 
กระบวนการตามมาตรฐาน COSO 2013 ดังนี้ 

 Corrective การลก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้วงาเกิด สิ่งที่มีประวัติอยูงลล้ว ท าอยงางไรจะไมงให้เกิดขึ้นซ้ าอีก 
 Detective การเฝ้าระวัง สอดสงอง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ท าอยงางไรจะตรวจพบต้องสอดสงองตั้งลตง

ลรก ตั้งข้อบงงชี้บางเรื่องที่นงาสงสัยท าการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะลสนั้นลกงผู้บริหาร 
 Preventive การป้องกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่น าไปสูงการสุงมเสี่ยงตงอก ารกระท าผิด ในสงวนที่

พฤติกรรมที่เคยรับรู้วงาเคยเกิดมากงอน คาดหมายได้วงามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ าอีก (Known Factor) ทั้งที่รู้วงาท า
ไปมีความเสี่ยงตงอการทุจริต จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Work flow ใหมงไมงเปิดชงองวงางให้การทุจริตเข้ามา
ได้อีก 

 Forecasting การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นลละป้องกันป้องปรามลงวงหน้าในเรื่อง 
ประเด็นที่ไมงคุ้นเคย ในสงวนที่เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการลงวงหน้าในอนาคต 
(Unknown Factor) 

การก าหนดภาระงานในการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับ
ซ้อนของหนงวยงานตามมาตรฐาน COSO 2013 ก าหนดขอบเขตความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อนของหนงวยงานน าข้อมูลมาจากการส ารวจความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนของ
หนงวยงานในก ากับโรงพยาบาลมะขาม การสอบทานระบบควบคุมภายในลละบริหารความเสี่ยง รวมถึงการสุงม
ตรวจสอบภายในโดยคณะกรรมการตรวจสอบภายในระดับจังหวัด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ครอบคลุม
ภารกิจ 3 ด้าน ดังนี้ 

ด้านที่ 1 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  
1.1 การด าเนินการหรือลัดคิว ให้ลกง เจ้าหน้าที่ ญาติเจ้าหน้าที่ในหนงวยงาน หรือบุคคลที่

ตนมีผลประโยชน์ 
1.2 เจ้าหน้าที่รับของขวัญเพ่ือชงวยเหลืออ านวยความสะดวกลกงผู้รับบริการ 

ด้านที่ 2 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
2.1 การน าทรัพย์สินหรือเบิกของราชการไปใช้สงวนตัว เชงน วัสดุส านักงาน การน ารถ

ราชการไปใช้สงวนตัว การเบิกน้ ามันราชการไปใช้สงวนตัว 
2.2 การน าข้อมูลราชการมาใช้หาผลประโยชน์ให้ลกงตนเองหรือพวกพ้อง ใช้ข้อมูลราชการ

หรือปิดบังข้อมูลราชการเพ่ือหาผลประโยชน์สงวนตัว เชงน การเก็งก าไรราคาที่ดินซึ่งเป็นบริเวณที่ ก าหนดที่ตั้ง
โครงการเพื่อขายที่ดินของตนเองในราคาสูง เป็นต้น 

2.3 การน าบุคลากรของหนงวยงานไปใช้เพ่ือการสงวนตัว 
2.4 เจ้าหน้าที่รับงานนอกหรือท าธุรกิจเบียดบังเวลาราชการ 
2.5 เจ้าหน้าที่รับของขวัญเพ่ือชงวยเหลืออ านวยความสะดวกลกงผู้รับบริการ 
2.6 การใช้อ านาจในการพิจารณาคคัดเลือกบุคคลหรือพวกพ้องของตน 



 

ด้านที่ 3  ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณ 
และการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 

3.1 การน าทรัพย์สินหรือเบิกของราชการไปใช้สงวนตัว เชงน วัสดุส านักงาน การน ารถ
ราชการไปใช้สงวนตัว การเบิกน้ ามันราชการไปใช้สงวนตัว 

3.2 เบิกคงาตอบลทนเท็จ หรือเบิกซ้ าซ้อน ไมงเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไขในการ
เบิกคงาตอบลทน 

3.3 การเบิกจงายเงินสงเคราะห์เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบจงายเงินให้ไมงตรงตามกลุงมเป้าหมาย 
ลตงจัดหาบุคคลที่เป็นญาติหรือคนสนิท ที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดมารับเงิน 

3.4 เรื่องอ่ืนๆ (ถ้ามี) 

ผลการส ารวจพบวงาไมงมีข้อมูลการร้องเรียน/ถูกตรวจสอบโดยองค์กรภายนอก/ถูกด าเนินการทาง
วินัย/ถูกด าเนินคดีเกี่ยวกับเรื่องดังกลงาวข้างต้น พบเพียงการร้องเรียนพฤติกรรมบริการของเจ้าหน้าที่ ลละข้อ
ร้องเรียนด้านการรักษาพยาบาลซึ่งได้ด าเนินการพูดคุยเจรจากันเป็นที่เข้าใจระดับหนึ่งลล้ว  ดังนั้นจึงก าหนด
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 1 ประเด็นคือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจากภาระงานด้านภารกิจสนับสนุนตามอ านาจหน้าที่ของ
หน่วยงานในสังกัดโรงพยาบาลมะขาม 

ขั้นเตรียมการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจาก
ภาระงานด้านภารกิจสนับสนุนตามอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานในก ากับโรงพยาบาลมขาม 

โรงพยาบาลมะขาม ได้ท าการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อนจากภาระงานด้านภารกิจสนับสนุนตามอ านาจหน้าที่ของหนงวยงานด้วยการค้นหาความเสี่ยง                   
(Risk Identification) จ านวน 4 กระบวนงาน ซึ่งมีความเสี่ยงตงอการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนลละการทุจริตสูง 
ประกอบด้วย 

(1) ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนด้านการใช้รถราชการ 
(2) ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนด้านการเบิกคงาตอบลทน 
(3) ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนด้านการจัดท า โครงการ

ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุม ลละสัมมนา 
(4) ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนด้านการจัดหาพัสดุ  

ผลการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจากภาระงาน
ด้านภารกิจสนับสนุนตามอ านาจหน้าที่ สรุปดังนี้ 

ด้านภารกิจสนับสนุน  
- กระบวนงานการใช้รถราชการ 
- กระบวนงานการเบิกคงาตอบลทน 
- กระบวนงานการจัดทาโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุมลละสัมมนา 
- กระบวนงานการจัดหาพัสดุ 

ขั้นตอนที่ ๑ การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
น าข้อมูลที่ได้จากขั้นเตรียมการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับ

ซ้อน มาท าการระบุความเสี่ยงลงในประเภทของความเสี่ยงซึ่งเป็น Known Factor ลละ Unknown Factor 
ดังตารางที ่1 



 

ตารางท่ี 1 ตารางระบุความเสี่ยงที่เป็น Know Factor ลละ Unknown Factor 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติ Known Factor 
Unknown 

Factor 
1 1 กระบวนงานการใช้รถราชการ 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
1. ใช้รถราชการไมงถูกต้องตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีวงาด้วยรถราชการพ.ศ. 2523 ลละฉบับ
ลก้ไขเพ่ิมเติม 
2. ผู้ใช้รถราชการละเลยการปฏิบัติตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีวงาด้วยรถราชการ พ.ศ. 2523 ลละฉบับ
ลก้ไขเพ่ิมเติม 
3. เบิกจงายคงาตอบลทนเหมาจงายลทนการจัดหารถ
ประจ าต าลหนงงสาหรับข้าราชการผู้มีสิทธิได้รับรถ
ประจ าต าลหนงง 
4. ใช้ เก็บรักษา ซงอมบ ารุงรถสงวนกลางลละรถรับรอง 
ไมงเป็นไปตามระเบียบฯ วงาด้วยหลักเกณฑ์การใช้ การ
เก็บรักษาการซงอมบ ารุง รถสงวนกลางลละรถรับรอง 
พ.ศ. 2526 

 
 
 
เป็นความเสี่ยงทาง 
พฤติกรรมที่คาด 
หมายวงามีโอกาสที่
จะเกิดซ้ าลละมี
ประวัติอยูงลล้ว 
 

 

2 2 กระบวนงานการเบิกค่าตอบแทน 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
1. เบิกคงาตอบลทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการลละ
ในวันหยุดราชการเป็นเท็จ ลละไมงเป็นไปตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
2. เบิกคงาตอบลทนเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานให้กับหนงวย
บริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข คงาตอบลทนโดยไมง
ท าเวชปฏิบัติสงวนตัวลละหรือปฏิบัติงานในโรงพยาบาล
เอกชนเป็นเท็จ ลละไมงเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
3. เบิกคงาเบี้ยเลี้ยงเหมาจงายลละเงินเพ่ิมส าหรับต าลหนงง
ที่มีเหตุพิเศษของผู้ปฏิบัติงานด้านตงางๆ เป็นเท็จ ลละไมง
เป็นไปตามระเบียบที่เกีย่วข้อง 

 
 
 
เป็นความเสี่ยงทาง 
พฤติกรรมที่คาด 
หมายวงามีโอกาสที่
จะเกิดซ้ าลละมี
ประวัติอยูงลล้ว 

 

3 กระบวนงานการจัดท าโครงการ 
ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุมและสัมมนา 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
- จัดท าโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุม ลละ
สัมมนาเป็นเท็จ ลละไมงเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

 
เป็นความเสี่ยงทาง 
พฤติกรรมที่คาด 
หมายวงามีโอกาสที่
จะเกิดซ้ าลละมี
ประวัติอยูงลล้ว 

 



 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติ Known Factor 
Unknown 

Factor 
4 กระบวนงานการจัดหาพัสดุ 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
1. การจัดหาพัสดุไมงเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
2. มีการลบงงซื้อลบงงจ้าง 
3. ลสวงหาผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงงหน้าที่ 
เป็นความเสี่ยงทางพฤติกรรมที่รับรู้วงาเคยเกิดมากงอน 
คาดหมายวงามีโอกาสที่จะเกิดซ้ า มีประวัติ 
อยูงลล้ว 
 

 
 
 
เป็นความเสี่ยงทาง 
พฤติกรรมที่คาด 
หมายวงามีโอกาสที่
จะเกิดซ้ า ลละมี
ประวัติอยูงลล้ว 

 

 
ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง (Risk Identification) 
น าขั้นตอนยงอยที่มีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจากตารางที่  1              

ในชงอง Know Factor มาลยกตามรายสีไฟจราจร เพ่ือลสดงสถานะความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจ
เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ผลการวิเคราะห์พบวงาทุกกระบวนการมีสถานะความเสี่ยงสีลดง 

ขั้นตอนที่ 3 เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk level matrix) 
ก าหนดระดับความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk level matrix) 

โดยน าขั้นตอนที่มีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนที่มีสถานะความเสี่ยง
ระดับสูงมาก (สีลดง) จากขั้นตอนที่ 2 มาท าการหาคงาความเสี่ยงรวม ซึ่งระดับความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk level matrix) ได้จาก 

 
ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง  X  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

 
มีเกณฑ์ในการให้คงา ดังนี้ 
3.1 ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง มีลนวทางในการพิจารณาดังนี ้

3.1.1 ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักที่ส าคัญของกระบวนงานนั้นๆ ลสดงวงากิจกรรมหรือ
ขั้นตอนนั้นเป็น MUST หมายถึงมีความจ าเป็นสูงของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตที่ต้องท าการป้องกัน ไมง
ด าเนินการไมงได ้คงาของ MUST คือ คงาท่ีอยูงในระดับ 3 หรือ 2 

3.1.2 ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็นกิจกรรม หรือขั้นตอนรองของกระบวนงานนั้นๆ ลสดง
วงากิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็น SHOULD หมายถึงมีความจ าเป็นต่ าในการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตคงาของ 
SHOULD คือ คงาท่ีอยูงในระดับ 1 เทงานั้น 

3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีลนวทางในการพิจารณาดังนี ้
3.2.1 กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับผู้มีสงวนได้สงวนเสีย Stake holders 

รวมถึงหนงวยงานก ากับดูลล พันธมิตร ภาคีเครือขงาย คงาอยูงที่ 2 หรือ 3 
3.2.2 กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับ ผลกระทบทางการเงิน รายได้ลด 

รายจงายเพิ่ม Financial คงาอยูงที่ 2 หรือ 3 



 

3.2.3 กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบตงอผู้ใช้บริการ กลุงมเป้าหมาย 
Customer/User คงาอยูงที ่2 หรือ 3 

3.2.4 กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบตงอกระบวนงานภายใน Internal 
Process หรือกระทบด้านการเรียนรู้ องค์ความรู้ Learning & Growth คงาอยูงที ่1 หรอื 2 
 
ตารางท่ี 2 ระดับความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk level matrix) 

 
ที ่

ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

ระดับความจ าเป็น
ของการเฝ้าระวัง 
1      2     3 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 
1      2      3 

ค่าความเสี่ยงรวม = 
จ าเป็น X รุนแรง 

 
1 1 กระบวนงานการใช้รถราชการ 

ขั้นตอนย่อยที่ มีความเสี่ ยงเกี่ ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
1. ใช้รถราชการไมงถูกต้องตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีวงาด้วยรถราชการ พ.ศ. 2523 
ลละฉบับลก้ไขเพ่ิมเติม 
2. ผู้ใช้รถราชการละเลยการปฏิบัติตามระเบียบ
สานักนายกรัฐมนตรีวงาด้วยรถราชการ พ.ศ. 
2523ลละฉบับลก้ไขเพ่ิมเติม 
3. เบิกจงายคงาตอบลทนเหมาจงายลทนการจัดหา
รถประจ าต าลหนงงสาหรับข้าราชการผู้มีสิทธิ
ได้รับรถประจ าต าลหนงง 
4. ใช้ เก็บรักษา ซงอมบ ารุงรถสงวนกลางลละรถ
รับรอง ไมงเปน็ไปตามระเบียบฯ 

3 3 9 

2 2 กระบวนงานการเบิกค่าตอบแทน 
ขั้นตอนย่อยที่ มีความเสี่ ยงเกี่ ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
1. เบิกคงาตอบลทนการปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการลละในวันหยุดราชการ เป็นเท็จ ลละไมง
เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
2. เบิกคงาตอบลทนเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานให้กับ
หนงวยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
คงาตอบลทนโดยไมงทาเวชปฏิบัติสงวนตัวลละ
หรือปฏิบัติงานในโรงพยาบาลเอกชนเป็นเท็จ 
ลละไมงเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
3. เบิกคงาเบี้ยเลี้ยงเหมาจงายลละเงินเพ่ิมส าหรับ
ต าลหนงงที่มีเหตุพิเศษของผู้ปฏิบัติงานด้าน
ตงางๆ เป็นเท็จ ลละไมงเป็นไปตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

3 3 9 



 

 
ที ่

ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

ระดับความจ าเป็น
ของการเฝ้าระวัง 
1      2     3 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 
1      2      3 

ค่าความเสี่ยงรวม = 
จ าเป็น X รุนแรง 

 
3 กระบวนงานการจัดท าโครงการ 

ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุม 
และสัมมนา 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 
- จัดท าโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงานประชุม 
ลละสัมมนา เป็นเท็จ ลละไมงเป็นไปตาม
ระเบียบที่เก่ียวข้อง 

3 3 9 

4 กระบวนงานการจัดหาพัสดุ 
ขั้นตอนย่อยที่ มีความเสี่ ยงเกี่ ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
1. การจัดหาพัสดุไมงเป็นไปตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
2. มีการลบงงซื้อลบงงจ้าง 
3. ลสวงหาผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงง
หน้าที่เป็นความเสี่ยงทางพฤติกรรมที่รับรู้วงาเคย
เกิดมากงอน คาดหมายวงามีโอกาสที่จะเกิดซ้ า มี
ประวัติอยูงลล้ว 

3 3 9 

 
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk-Control Matrix Assessment) 
น าคงาความเสี่ยงรวมจากตารางที่ 2 มาท าการประเมินการควบคุมความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่

อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนวงามีระดับการควบคุมความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับ
ซ้อนอยูงในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ ได้ลกง คุณภาพการจัดการ สอดสงอง ลละเฝ้าระวังในงาน
ปกต ิก าหนดเกณฑ์คุณภาพการจัดการลบงงเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

ดี หมายถึง จัดการได้ทันที ทุกครัง้ที่เกิดความเสี่ยง ไมงกระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน 
องค์กรไมงมีผลเสียทางการเงิน ไมงมีรายจงายเพิ่ม 

พอใช้ หมายถึง จัดการได้โดยสงวนใหญง มีบางครั้งยังจัดการไมงได้ กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับ
มอบผลงานองค์กรลตงยอมรับได้ มีความเข้าใจ 

อ่อน หมายถึง จัดการไมงได้ หรือได้เพียงสงวนน้อย การจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจงาย มี
ผลกระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานลละยอมรับไมงได้ ไมงมีความเข้าใจ 

ผลการประเมินการควบคุมความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน
กระบวนการที่มีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนทั้ง 4 กระบวนการมีคุณภาพ
การจัดการอยูงในเกณฑ์ระดับ พอใช้ ลละการประเมินการควบคุมความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อนมีคงาความเสี่ยงระดับสูง (9) 



 

ขั้นตอนที่ 5 แผนบริหารความเสี่ยง 
คัดเลือกกระบวนการความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนที่มีคงาความ

เสี่ยงระดับสูง (9) จากการประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk–Control Matrix Assessment) ตารางที่ 2 
ในชงองคงาความเสี่ยงระดับสูง (9) มาจัดท าลผนบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อน ดังนี้  

ตารางท่ี ๓ แผนบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

แผนบริหารความเสี่ยง มาตรการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของเจ้าหน้าที่รัฐ 

กระบวนงานการใช้รถราชการ 
 

มาตรการการใช้รถราชการ 
นโยบายหลัก : มุงงเน้นการสร้าง สืบทอดวัฒนธรรมสุจริตไมงให้เกิดการลสวงหา
ผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงงหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมาย 
แนวทางปฏิบัติ 
1) เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องปฏิบัติตาม 
(1.1) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวงาด้วยรถราชการ พ.ศ. 2523 ลก้ไข 
เพ่ิมเติมโดยระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวงาด้วนรถราชการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2530 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2535 (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2538 (ฉบับที ่5) พ.ศ. 
2541 ลละ (ฉบับที ่6) พ.ศ. 2545 
(1.2) มติคณะรัฐมนตรี เรื่อง การเบิกจงายเงินคงาตอบลทนเหมาจงายลทนการจัดหา
รถประจ าต าลหนงงส าหรับข้าราชการผู้มีสิทธิได้รับรถประจ าต าลหนงง  
(1.3) หลักเกณฑ์การใช้ การเก็บรักษา การซงอมบ ารุงรถสงวนกลาง ลละรถรับรอง 
พ.ศ. 2526 
(1.4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2) ก าหนดลนวปฏิบัติในการใช้รถราชการของหนงวยงานในการบริหารลละควบคุม
การใช้รถราชการให้เกิดประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มคงา ลดโอกาสไมงให้เกิดการ
ลสวงหาผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงงหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมาย 
3) ก าหนดมาตรการประหยัดงบประมาณรายจงาย 
4) สงงเสริมให้หนงวยงานด าเนินการตามเกณฑ์การควบคุมภายในลละการบริหาร 
ความเสี่ยง 
5) พัฒนาความรู้เรื่องรถราชการ ลละลนวปฏิบัติในการใช้รถราชการให้กับ
เจ้าหน้าที่รัฐทุกระดับ 
6) หากพบวงามีการกระท าผิด จะต้องด าเนินการทางวินัย ละเมิด ลละอาญาอยงาง
เครงงครัด 

 
 
 
 
 
 
 



 

แผนบริหารความเสี่ยง มาตรการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของเจ้าหน้าที่รัฐ 

กระบวนงานการเบิกค่าตอบแทน 
 

มาตรการการเบิกค่าตอบแทน 
นโยบายหลัก 
1) มุงงเน้นการปลูกฝัง สร้างวัฒนธรรมความคิดลยกลยะผลประโยชน์สงวนตนของ
ตัวเองลละผู้อ่ืน ไมงให้เกิดการลสวงหาผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงงหน้าที่อันมิ
ควรได้โดยชอบตามกฎหมาย 
2) สงงเสริมให้เจ้าหน้าที่ของรัฐมีความสุข มีคุณธรรม จริยธรรม ในความรับผิดชอบ
ตงอหน้าที่ 
แนวทางปฏิบัติ 
1) เจ้าหน้าที่รัฐต้องปฏิบัติตาม 
(1.1) ระเบียบกระทรวงการคลังวงาด้วยการเบิกจงายเงินตอบลทนการปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
(1.2) ข้อบังคับกระทรวงสาธารณสุขวงาด้วยการจงายเงินคงาตอบลทนเจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัติงานให้กับหนงวยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2544 
(1.2) ข้อบังคับกระทรวงสาธารณสุขวงาด้วยการจงายเงินคงาตอบลทนเจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัติงานให้กับหนงวยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2544 
(1.3) หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไขการจงายเงินคงาตอบลทนลนบท้าย 
ข้อบังคับกระทรวงสาธารณสุขวงาด้วยการจงายเงินคงาตอบลทนเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานให้กับหนงวยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2544 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2548 (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2552 (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2556 ลละ ฉบับที่ 
8 (ลก้ไขเพ่ิมเติม) (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2556 ลละฉบับที่ 9 (ลก้ไขเพ่ิมเติม) 
(1.4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2) ปลูกฝัง สร้างวัฒนธรรมความคิดลยกลยะผลประโยชน์สงวนตนของตัวเองลละ
ผู้อ่ืน ไมงให้เกิดการลสวงหาผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงงหน้าที่อันมิควรได้โดย
ชอบตามกฎหมาย 
3) สงงเสริมให้หนงวยงานด าเนินการตามเกณฑ์การควบคุมภายในลละการบริหาร
ความเสี่ยง 
4) ก าหนดมาตรการประหยัดงบประมาณรายจงาย 
5) หากพบวงามีการกระท าผิด จะต้องด าเนินการทางวินัย ละเมิด ลละอาญาอยงาง
เครงงครัด 

 
 
 
 
 
 
 



 

แผนบริหารความเสี่ยง มาตรการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของเจ้าหน้าที่รัฐ 

ก ร ะ บ ว น ง า น ก า ร จั ด ท า
โครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน 
ประชุมและสัมมนา 
 

มาตรการการจัดท าโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุม และสัมมนา 
นโยบายหลัก : มุงงเน้นการปลูกฝัง สร้างวัฒนธรรมความคิดลยกลยะ 
ผลประโยชน์สงวนตนของตัวเองลละผู้อื่น ไมงให้เกิดการลสวงหา 
ผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงงหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมาย 
แนวทางปฏิบัติ 
1) เจ้าหน้าที่รัฐต้องปฏิบัติตาม 
(1.1) ระเบียบกระทรวงการคลังวงาด้วยคงาใช้จงายในการฝึกอบรม 
การจัดงาน ลละการประชุมระหวงางประเทศ พ.ศ. 2549 ลละลก้ไขเพ่ิมเติม
ฉบับที ่2 พ.ศ. 2552 ลละระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
(1.2) พระราชกฤษฎีกาคงาใช้จงายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2526 
ลละลก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่5) พ.ศ. 2534 
(1.3) พระราชกฤษฎีกาคงาใช้จงายในการเดินทางไปราชการ (ฉบับที ่6) 
พ.ศ. 2541 
(1.4) พระราชกฤษฎีกาคงาใช้จงายในการเดินทางไปราชการ (ฉบับที่ 7) 
พ.ศ. 2548 
(1.5) พระราชกฤษฎีกาคงาใช้จงายในการเดินทางไปราชการ (ฉบับที่ 8) 
พ.ศ. 2553 
(1.6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2) ปลูกฝัง สร้างวัฒนธรรมความคิดลยกลยะผลประโยชน์สงวนตนของตัวเอง
ลละผู้อ่ืน ไมงให้เกิดการลสวงหาผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงงหน้าที่อันมิ
ควรได้โดยชอบตามกฎหมาย 
3) สงงเสริมให้หนงวยงานด าเนินการตามเกณฑ์การควบคุมภายในลละ 
การบริหารความเสี่ยง 
4) ก าหนดมาตรการประหยัดงบประมาณรายจงาย 
5) หากพบวงามีการกระท าผิด จะต้องด าเนินการทางวินัย ละเมิด ลละอาญา
อยงางเครงงครัด 
มาตรการการจัดหาพัสดุ 
นโยบายหลัก 
1) มุงงเน้นการปลูกฝัง สร้างวัฒนธรรมสุจริต ไมงให้เกิดการลสวงหา
ผลประโยชน์สงวนตัวในต าลหนงงหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมาย 
2) มุงงเน้นการจัดหาพัสดุภาครัฐโดยการซื้อ จ้าง เชงา ลลกเปลี่ยน หรือโดยวิธี
อ่ืนใดให้สอดคล้องกับประกาศ ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติลละมติ
คณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง รวมถึงด าเนินการตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรม 
ลละความโปรงงใสในการด าเนินงานของหนงวยงาน 
 

 
 



 

แผนบริหารความเสี่ยง มาตรการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของเจ้าหน้าที่รัฐ 

กระบวนงานการจัดหาพัสดุ แนวทางปฏิบัติ 
1) เจ้าหน้าที่รัฐต้องปฏิบัติตาม 
(1.1) พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างลละการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 
(1.2) ระเบียบกระทรวงการคลังวงาด้วยการจัดซื้อจัดจ้างลละการบริหาร 
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
(1.3) มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง 
(1.4) หนงัสือเวียนของคณะกรรมการวงาด้วยการพัสดุ 
(1.5) ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวงาด้วยการบริหารจัดการด้านยาลละ
เวชภัณฑ์ที่มิใชงยาของสงวนราชการลละหนงวยงานในสังกัดกระทรวง 
สาธารณสุข พ.ศ. 2557 
- ประกาศกระทรวงสาธารณสุขวงาด้วยลนวทางการบริหารจัดการด้านยา
ลละเวชภัณฑ์ที่มิใชงยาโดยคณะกรรมการหรือคณะกรรมการรงวมหรือคณะ
ทางานยงอย พ.ศ. 2557 
- ประกาศกระทรวงสาธารณสุขวงาด้วยลนวทางในการจัดท าลผนการจัดซื้อ
ยาลละเวชภัณฑ์ที่มิใชงยา พ.ศ. 2557 
(1.6) ประกาศสานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขวงาด้วยลนวทาง
ปฏิบัติงานเพ่ือตรวจสอบบุคลากรในหนงวยงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง พ.ศ. 
2560 
(1.7) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2) เจ้าหน้าที่รัฐต้องไมงด าเนินการจัดหาพัสดุด้วยวิธีลบงงซื้อลบงงจ้าง ลละ 
จัดหาพัสดุโดยไมงมีพัสดุจริง 
3) สงงเสริมให้หนงวยงานดาเนินการตามเกณฑ์การควบคุมภายใน 
ลละการบริหารความเสี่ยง 
4) พัฒนาความรู้เรื่องการจัดหาพัสดุภาครัฐ 
5) หากพบวงามีการกระท าผิด จะต้องด าเนินการทางวินัย ละเมิด ลละอาญา
อยงางเครงงครัด 

 
ขั้นตอนที่ 6 การจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
จัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนโดยการ

ลยกสถานการณ์เฝ้าระวังความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน โดยจ าลนกสถานะ
ความเสี่ยงออกเป็น 3 สี ได้ลกง สีเขียว สีเหลือง ลละสีลดง เพ่ือติดตามเฝ้าระวัง ลละประเมินการบริหารความ
เสี่ยงการทุจริตในลตงละกิจกรรมตามลผนบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับ
ซ้อนของสงวนราชการ จากผลการวิเคราะห์พบวงาทั้ง 4 กระบวนงานมีสถานะความเสี่ยงเป็นสีลดง 

ขั้นตอนที่ 7 จัดท าระบบบริหารความเสี่ยง 
น ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนจาก

ขั้นตอนที ่6 ที่จ าลนกสถานะความเสี่ยงออกเป็น 3 สี ได้ลกง สีเขียว สีเหลือง ลละสีลดง โดยลยกสถานะเพ่ือท า



 

ระบบบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ซึ่งรายงานผลการเฝ้าระวังความ
เสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนที่วิเคราะห์ได้นั้นมีสถานะความเสี่ยงเป็นสีลดง           
ซึ่งหมายถึง เกินกวงาการยอมรับ ลละต้องก าหนดกิจกรรมเพ่ิมเติมในระบบบริหารความเสี่ยง ในขั้นตอนที่ 7 นี้ 
สถานะความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน อยูงในขงายท่ียังลก้ไขไมงได้จึงเห็นควรน า
มาตรการการป้องกัน 4 กระบวนงาน คือ กระบวนงานการใช้รถราชการ กระบวนงานการเบิกคงาตอบลทน 
กระบวนงานการจัดท าโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุม ลละสัมมนา ลละกระบวนงานการจัดหาพัสดุ มา
ลก้ไขปัญหาโดยการก าหนดมาตรการ/นโยบาย/โครงการ/กิจกรรมเพ่ิมเติม 

ขั้นตอนที่ ๘ การจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง 
จัดท ารายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของ

หนงวยงานที่มีสถานะความเสี่ยงเป็นสีลดง (เกินกวงาการยอมรับ ลละต้องก าหนดกิจกรรมเพ่ิมเติมในระบบ
บริหารความเสี่ยง) เพ่ือควบคุมก ากับ ติดตาม ลละประเมินผลการบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี นอกจากนี้ยังจัดท ากรอบลนวทางในการ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนอื่นๆเพ่ิมด้วย 

 
 

 
 
 
 


